尊敬的红博机械客户：
东莞市红博机械设备有限公司是一家在国内外低压注塑行业成功实践和推广的先行者，我们拥有专业的技术团队和迅捷的服务支持速度。在贵司选择我们的服务时，贵公司就与红博机械结成了利益共同体。我们将努力为您选择适合的解决方案和最高效的使用效率以及最节省的方案成本。
请您填妥以下表格,反馈给红博机械。这项工作对我们公司的团队,品牌的产品以及贵单位都很重要。
	合同号
	
	填表时间
	

	客户
	
	联系人
	

	地址
	
	联系方式
	

	服务代表
	
	服务时间
	



服务内容：
低压注塑机（  ）      低压注塑模具（  ）    低压注塑胶料（  ）
塑胶注塑加工（  ）    立式注塑成型机（  ）  机械配件（  ）
服务质量和态度（在每项前的□中划∨×表示是或否）
□是否一次试产合格。
□是否用普通话沟通或语言沟通到位；     □是否着红博工装；
□是否配合需方工作；      □是否保持通讯畅通（下班时间除外）。
对售后服务态度总评价：
□非常好；□一般；□不合格。
与客户关系的沟通：
□是否主动与客户沟通服务相关事项；       □是否客户方提供免费住宿；
□是否客户方提供免费用餐；       □是否借用客户财物未归还；
□是否有损坏客户公共财物行为；    □是否向客户索要服务费用及物品。
	对服务质量的评价：

	


